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MI A DIGITALIS
JOLET PROGRAM?

A Digitalis Jolét Program (DJP) a digitalis 6koszisztéma egészét érintd dssze-
hangolt kormanyzati program, amelynek kiindulasi pontja, hogy a digitalizacio
hatasaitol nem megvédeni kell a polgarokat és a vallalkozasokat, hanem fel
kell oket késziteni azokra.

A DJP elozményei

InternetKon
2014 6szén erételjes lakossagi tiltakozast valtott ki a nemzetkozi internetes cégek adoelkertilési
gyakorlatanak visszaszoritasat célzod, a hazai tavkozlési vallalkozasok jogos igényeire reflektalni
kivandé kormanyzati intézkedés. Az ,internetadoként” elhiresiilt elképzeléssel kapcsolatos
félreértéseket és az elemi felhaborodast latva a miniszterelnok 2014. oktdber végén bejelentette,
hogy a kormany nemzeti konzultaciot indit az internetrdl, amelynek elGkészitésére és
lebonyolitasara Deutsch Tamas miniszterelnoki biztost nevezte ki.

Az InternetKon elnevezési konzultacio célja az volt, hogy a kormany a polgarokkal, szakmai
és civil szervezetekkel, vallalkozasokkal kozosen hatarozhassa meg a magyar internet, illetve

szélesebb értelemben a digitalis 6koszisztéma jovijét érinté dontéseinek alapelveit, iranyait.

AZ INTERNETKON KERETEBEN A VALASZADOK ALTAL MEGFOGALMAZOTT
LEGFONTOSABB TEMAK ES AZOK MEGJELENESE A DJP INTEZKEDESEI KOZOTT

I InternetKon DJP 1.0

e azinternet és a digitalizacio az oktatasban kapjon * Magyarorszag Digitalis Oktatasi Stratégiaja (DOS) az oktatasi
az eddigieknél sokkal nagyobb szerepet rendszer valamennyi szintjén elvégzi a digitalis atalakitast

¢ az eddigieknél is hangsulyosabban érvényesiiljenek ¢ a hozzaférhetGség anyagi dimenzidjat kezeli az internet afajanak
a gyermekek és a személyiségi jogok védelmét szolgald 27%-r6l 18%-ra, majd 2018 januarjatol 5%-ra csokkentése, illetve
szabalyok és intézkedések a Digitalis J6lét Alapcsomag (DJA) bevezetése

e azinternet legyen mindenki szdmara hozzaférhet6 és e a fizikai hozzaférést tdmogatja a 2018 végéig minden
megfizethetd haztartasnak legalabb 30Mbps savszélességet biztositd

 bdviiljén a mindségi hazai internetes tartalom- és Szupergyors Internet Program (SzIP)

szolgaltataskinalat ¢ a hazai digitalis ipar fejlesztéséért létrejott Magyarorszag
e az eddigieknél jobban fejlédjén a hazai digitalis gazdasag Digitalis Startup Stratégiaja (DES)
e az egyenld feltételek érdekében a 2003. évi XClI. ad6torvény

¢ aglobalis és a hazai internetes vallalkozasok egyenld feltételek
modositasra keriilt az addelkerilés megakadalyozasa érdekében

mellett vehessenek részt a piaci versenyben
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Nemzeti Infokommunikacios Stratégia (NIS) és Digitalis Nemzet Fejlesztési Program
(DNFP)

Az InternetKon tehat alakossag és a szakmai szervezetek digitalizacioval kapcsolatos elvarasait
tarta fel; a Nemzeti Fejlesztési Minisztériumban (NFM), illetve a Miniszterelnokségen (ME)

késziilt korabbi stratégiai dokumentumok a kormanyzati célkitiizéseket foglaltak keretbe.

A Digitalis Jolét Program (DJP) tehat az InternetKon eredményeit is
figyelembe véve tamogatja a Nemzeti Infokommunikacios Stratégia
(NIS)ésaDigitalis Nemzet Fejlesztési Program (DNFP) megvaldsitasat.
A DJP els6 szakaszaban els6sorban a konzultacio keretében
megfogalmazott lakossagi elvarasok voltak a DJP fokuszaban, a 2017-
ben elkészilt DJP2.0 stratégiai dokumentum viszont elsGsorban

a szakpolitika és a szakmai szervezetek javaslatait tartalmazza.

A DDJP legfontosabb atfogd célkitiizése nem valtozott: minden magyar polgar és vallalkozas
valjon az elkeriilhetetlen és visszafordithatatlan digitalizacié nyertesévé — ezzel biztosithatd

a magyar nemzetgazdasag helye a versenyképes digitalis gazdasagok soraban.

A DJP a digitalis okoszisztéma egészét érintd Osszehangolt kormanyzati programként
a kovetkezo években minden relevans teriileten hozza kivan jarulni ahhoz, hogy Magyarorszag

minél felkésziiltebb legyen a digitalis atalakulasra.
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MI A DIGITALIS JOLET?

A . digitalis j6lét” a polgarok jolétét jelenti, amelynek alapvetd feltétele

e amindenki szamara hozzaférhetd digitalis infrastruktira teljes korid és megfizethetd rendel-
kezésre allasa;

e azalapvetd digitalis készségek elsajatitasanak és folyamatos fejlesztésének lehetsége;

e minden polgarnak és vallalkozasnak legyen lehet6sége részesedni a digitalis gazdasag elé-
nyeibdl, amelyek nagyobb hatékonysagot és versenyképességet eredményeznek a munkaval-
lalok, a vallalkozasok és a nemzetgazdasag szintjén egyarant.;

e a polgarok és a vallalkozasok szamara az allami lgyintézés egyszer(sitése, kényelmesebbé
tétele digitalis eszkzok hasznalataval; (digitalis allam);

e adigitalizacio kockazatainak mérséklése tajékoztatassal és a digitalis onvédelmi képességek
fejlesztésével (biztonsag, kdrnyezeti és élettani hatasok stb.);

A DJP indokoltsaga
A vilagban zajl6 valtozasokkal kapcsolatban sok a bizonytalansag, de egy dolog biztos: a digitali-

zacio a hétkoznapok, a vallalati mikodés, a nemzetgazdasagi folyamatok, s igy végs6 soron
avilaggazdasag teljesitményét alapvetéen meghatarozo folyamatta valt.

A digitalizaci6 a gazdasag motorja, amely minden agazatban kifejti hatasat. Forradalmasitja
akozlekedést,azipart (Ipar4.0), atalakitjaamezégazdasagot, azegészségligyet. A digitalizacionak
koszonhetden javul a hatékonysag, novekszik jolét, né atermelékenység, javul aversenyképesség.

Jelenleg ugyanakkor a digitalizdcié terén Eurdpa nem 4ll jol Eszak-Amerikdval és
a tavol-keleti orszagokkal szemben. Bar Magyarorszag néhany fontos mutato (pl. az internet
elérhetOsége, az elérhetd savszélesség, a mobilinternet lefedettség) esetében jol szerepel eurdpai
Osszevetésben tobb teriileten (pl. a kisvallalkozasok digitalis felkésziiltsége) a sereghajtok kozé
tartozik az Eurdpai Unio orszagai kozott.

A leginkabb komplex mutatd, az EU altal alkalmazott Digital Economy and Society Index

(DESI) az alabbi ot teriileten méri az eurdpai unids orszagok digitalis fejlettségének mértékét:

A DESI INDEX TERULETEI

1. Osszekapcsoltsag Vezetékes széles sav, mobil széles sav, a széles sav sebessége és ara

2. Human toke Internethasznalat, alapfoku és fejlett digitalis készségek

Az online tartalmak, kommunikacio és kereskedelmi muveletek

3. Internethasznalat .y ,
igénybevétele

4. Adigitalis technoldgidk

: e Uzleti digitalizacié és elektronikus kereskedelem
integraltsaga

5. Digitalis kdzszolgaltatasok | Elektronikus kormanyzat
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A DESI alapjan Magyarorszag 6sszességében a gyengén teljesitd orszagok korébe tartozik (errdl

részletesen e flizetek 2. kiadvanyaban olvashatsz).

DESI INDEX 2017. EVI RANGSORA
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Forras: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi

Hazank jol teljesit az ,,0sszekapcsoltsag” terén, ami a vezetékes és a mobilinternet elérhetdségét,
mindségét és megfizethetoségét tartalmazza. Javulas mutatkozik a digitalis készségek tertiletén,
de egyelGre a magyar szint elmarad az unio atlagatol. Az internethasznalat tekintetében enyhe
javulas mutatkozik, az EU atlagahoz képest jobb eredménnyel, az adatok mogé pillantva
azonban az is latszik, hogy ez elsésorban honfitarsaink atlag feletti k6zosségi média (els6sorban
Facebook) hasznalatanak kovetkezménye, és nem a mélyebb digitalis ismereteket igényld online
tevékenységeké. A legnagyobb mértékl elmaradas a vallalkozasok IKT-hasznalata, valamint

a digitalis kozszolgaltatasok fejlettségi szintje tekintetében mutatkozik.



6/ Mi a digitalis jolét
program?

Q10
2\, lae,

\“‘
] digitalis jolét P
™ program haldzat -

- nuryJ

3y

A DESI INDEX OT OSSZETEVOJENEK ERTEKE MAGYARORSZAG ESETEBEN

1. Osszekapcsoltsag

5. Digitalis
kozszolgaltatasok 2. Human tdke
4. A digitalis
technologia
integraltsaga )
3. Internethasznalat
EU étlag
I Alacsony fejlettségii EU orszagok atlaga
B Magyarorszag Forrds: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi

A digitalizacio jelenti a kovetkezo évtized legnagyobb gazdasagfejlesztési programjat — aki
idében és felkésziilten kapcsolddik be - legyen szo munkavallalordl, vallalkozasrol vagy nemzet-
gazdasagrol -, annak jobbak az esélyei, mint a lemaradoknak. A Digitalis Jolét Program célja,
hogy a digitalis okoszisztéma valamennyi elemére kiterjedé6 modon olyan intézkedéseket
kezdeményezzen, amelyek javitjak a magyar polgarok, a vallalkozasok és 0sszességében a magyar

nemzetgazdasag versenyképességeét.

A DJP eddigi eredményei

A Digitalis Jolét Program mar eddig is szamos, korabban nehezen elképzelhetének tind
eredményt ért el, mint példaul az internet afajanak el6bb 18, majd 5 szazalékra csokkentése,
az indul6 vallalkozasokat sajat kockazatukra tokéhez juttatd ugynevezett angyalbefektetok

adokedvezmeénye, tobb kulcsfontossagu stratégia megalkotasa és kormany altali elfogadtatasa.

DJP-STRATEGIAK

A Digitalis Jolét Program (DJP) keretében elkésziiltek a kdvetkezd évek digitalis fejlesztési iranyait
meghatarozo stratégiak:

*  Magyarorszag Digitalis Oktatasi Stratégiaja (DOS) 1536/2016. (X. 13.) Korm. hatarozat

e Magyarorszag Digitalis Startup Stratégiaja (DSS) 1858/2016. (XII. 27.) Korm. hatarozat

e Magyarorszag Digitélis Exportfejlesztési Stratégiaja (DES) 1491/2016. (IX. 15.) Korm. hatarozat
e Magyarorszag Digitalis Gyermekvédelmi Stratégidja (DGYS) 1488/2016. (IX. 2.) Korm. hatarozat
e DJP2.0 1456/2017. (VII. 19.) Korm. hatarozat



http://www.kormany.hu/download/0/cc/d0000/MDO.pdf
http://www.kormany.hu/download/d/8c/e0000/Magyarorsz%C3%A1g Digit%C3%A1lis Startup Strat%C3%A9gi%C3%A1ja.pdf
http://www.kormany.hu/download/9/51/d0000/Magyarorsz%C3%A1g Digit%C3%A1lis Exportfejleszt%C3%A9si Strat%C3%A9gi%C3%A1ja.pdf
http://www.kormany.hu/download/6/0e/c0000/Magyarorsz%C3%A1g Digit%C3%A1lis Gyermekv%C3%A9delmi Strat%C3%A9gi%C3%A1ja.pdf
http://www.kormany.hu/download/6/6d/21000/DJP20 Strat%C3%A9giai Tanulm%C3%A1ny.pdf
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A DJP komplex programként a digitalis oOkoszisztéma valamennyi elemére Kkiterjed
az internetezéshez sziikséges vezetékes és mobil infrastruktura fejlesztésétol a digitalis
kompetenciak, a digitalis gazdasag és a digitalis allam korébe tartozd programokon at

amegfizethetd hozzaférésig és a biztonsagos, gyermekbarat internetezés biztositasaig.

A DJP STRATEGIAI KOZELITESE
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Digitalis infrastruktira
Mind a polgarok és a vallalkozasok digitalis felkésziiltségének fejlesztéséhez, mind a gazdasag
digitalis atalakulasahoz, mind pedig az allami digitalis szolgaltatasok elterjedéséhez
nélkiilozhetetlen feltétel a megfelel6 mindségu digitalis infrastruktura rendelkezésre allasa.

A digitalis infrastruktura fejlesztésében az elmult években Oriasi elGrelépés tortént
a Szupergyors Internet Program (SZIP) elindulasaval, melynek célja, hogy 2018 végére minden
magyar haztartas, vallalkozas és kozintézmény elé tudjon fizetnilegalabb 30 Mbps savszélességu
internet-szolgaltatasra. Az ehhez sziikséges infrastruktura-fejlesztést a hirkozlési szolgaltatok
részben sajat forrasbol, részben unids és hazai koltségvetési forrasbol tamogatott palyazatok

keretében végzik el.

Megfizetheto hozzaférés
A DJP ujszeru kozelitésének lényege, hogy a digitalizacio terjedését akadalyozo valamennyi
tényezot 0sszehangolt modon kivanja enyhiteni:
« aki elzarkdzik az internettdl, annak kommunikacios eszkozokkel, motivacioval és a helyi
szervezetek bevonasaval igyekszik felhivni a figyelmét a digitalis kompetenciafontossagara
- ebben a DJP Haldzat kulesfontossagu szerepet jatszik;
e aki azért nem hasznal digitalis eszkozoket, mert nem engedheti meg maganak, annak
a kétszeri afacsokkentés (2017. januar 1.: 27%->18%; 2018. januar 1.: 18%->5%) jelenthet
segitséget;
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AFA-CSOKKENTES 27%-ROL 5%-RA KET LEPESBEN

Az internet-elofizetés afaja
2018. januar 1-jétol
(GDP-adatok fliggvényében)

Az internet-el6fizetés afaja Az internet-eldfizetés afaja
2017. januar 1-je el6tt 2017. januar 1-je utan

akinek még ezek utan is draga az internet, annak az elsé el6fizetok szamara a legolesobb
piaci dijaknal legalabb 15%-kal olcsdbban igénybe vehet6 Digitalis Jolét Alapcsomag (DJA)
segithet belépni a digitalis vilagba;

ALAPCSOMAG

A piaci ar alatt 15%-kal
- Uj tigyfeleknek.

azok szamara, akik az Alapcsomagot sem engedhetik meg maguknak vagy mas okbdl nem
tudnak sajat otthonukban hozzaférni az internethez, minden telepiilésen ingyenes WiFi-

szolgaltatas valik elérhetdveé;

INGYENES WIFI

e minden teleptilésen legalabb egy ingyenes free =\
beltéri és egy kiiltéri WiFi-hozzaférési pont WiB

e SZIP, DJP Haldzat, nkormanyzatok, WiFi4EU

azoknak, akiket a digitalis kompetencia hianya tart tavol a digitalis vilagtdl, ingyenes
képzési program érhetd el a Gazdasagfejlesztési és Innovacids Operativ Program (GINOP)

keretében; ezekrol tajékoztatast kaphatnak a DJP Mentoroktdl is.

a digitalis vilagtdl a megfelelS eszk6z hianyaban tavol maraddk szamara jelenthet tamoga-
tast a DJP2.0 stratégiai dokumentum egy tovabbi javaslata, amely a digitalis képzéseken
vald részvételt azzal ,jutalmazna”, hogy egy ,DJP Klub” tagjaként a képzéseken rész
vettek kiilonbozo kedvezményekben részesiilhetnek a programhoz kapcsolodd gyartok,

szolgaltatok és kereskeddk jovoltabol.
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Digitalis kompetenciak

A magyar munkavallalok foglalkoztathatdsaga jorészt azon mulik, hogy meg tudnak-e felelni
a digitalis kor elvarasainak - fliggetleniil attdl, hogy milyen szakmaban és milyen beosztasban
dolgoznak. A digitalis atalakulas gyakorlatilag semmilyen hagyomanyos agazatot, vallalkozast
vagy uizleti modellt sem hagy ugyanis érintetlentil.

A kovetkezo években dél el, hogy a magyar munkavallalok, s kiillondsen a fiatalok, milyen
szerepettoltenek majdbeazeurdpai munkaerdpiacon,ahogyazis, hogy amagyar nemzetgazdasag
milyen szerepet kaphat a nemzetkozi versenyben. A hazai gazdasag szinte minden szerepldje és
munkavallaldja szamara nélkilozhetetlenné valik a digitalis kompetenciak, valamint az adott

szakmara jellemzd digitalis szakmai ismeretek elsajatitasa.

AZON LAKOSOK, AKIK MEG SOSEM HASZNALTAK INTERNETET, 2016 (a 16-74 év kéz6tti lakossag %-aban)
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Forrds: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi

A digitalis alapkompetenciak hianya naprol napra komolyabb mértékben rontja az érintett
magyar polgarok munkaerd-piaci kilatasait, elmélyitve a tarsadalmi egyenlGtlenségeket és
gyengitve a vallalkozasok és a gazdasag versenyképességét. Egyszertiibben megfogalmazva:
azok, akik nem tudjak kezelni a szamitogépet vagy az okostelefonjukat, nehezebben talalnak

munkalehetdséget.

MIERT FONTOSAK A DIGITALIS KOMPETENCIAK?

A digitalis kompetenciak fejlesztése nem csupan a munkavallalok foglalkoztathatdsagat (és ezzel

versenyképességét), életmingségét és tarsadalmi kozérzetét javitja, hanem a teljes digitélis oko-

szisztémara pozitiv hatast gyakorol:

* a magasabb hasznalati aranyoknak kdszonhetben javitja a digitalis infrastruktira kihasznalt-
sagat s ezzel a fejlesztések megtériilési mutatoit, ami tovabbi fejlesztéseket tesz lehetové;

e élénkiti a digitalis gazdasag termékei és szolgaltatasai iranti keresletet, amivel tovabbi fej-
lesztéseket general;

e 0Osztonzéleg hat az innovaciora és a vallalkozdi kedvre (startupok);
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noveli az IT-szakmak iranti nyitottsagot s ezzel enyhiti a kronikus informatikushianyt;

Uj befektetéseket vonz az orszagba;

javitja az e-kozigazgatasi fejlesztések megtériilését;

javitja a kdzigazgatasban és a kozszféraban dolgozok digitalis kompetenciait, ami hozzajarul
a szolgaltatasi szinvonal tovabbi javulasahoz.

| digitalis jolét

B program halodzat

A DJP Haldzat kézremukodésével uj lendiiletet kaphat a polgarok digitalis kompetenciainak

Osszehangolt fejlesztése, melynek elsé 1épései az alabbiak:

1500 DJP Pont infrastrukturalis fejlesztése és az ott dolgozd DJP Mentorok felkészitése
(GINOP-3.3.1. kiemelt projekt keretében);

a lakossag és a vallalkozasok digitalis kompetenciainak fejlesztését célzé projektek
koordinacidjat és modszertani tamogatasat végzo Digitalis Jolét Koordinacios Kozpont
(DJKK) létrehozasa (GINOP-3.3.2 kiemelt projekt keretében);

civil és szakmai szervezetek digitalis felkésziilést segité projektjeinek tamogatasa
(GINOP-3.3.3 palyazat keretében);

az id6sebbek (65 év felettiek) digitalis felkésziiltségének tamogatasara hivatott Iddstigyi
Modellprogram kiterjesztése.

A mégiskolaskoruak digitalis felkészitését célozza Magyarorszag Digitalis Oktatasi Stratégiajanak

(DOS) avégrehajtasa, s ennek részeként

a Digitalis Pedagogiai Modszertani Kozpont (DPMK) létrehozasa;

aziskolak savszélesség-bovitése: az 500 f6 alatti iskolak legalabb 100 Mbps, az 500 felettiek
legalabb 1 Gbps savszélességet kapnak;

az iskolaépiileten beliili WiFi-halozatok fejlesztése: minden tanteremben és a k6zosségi
terekben elérhet6vé valik a biztonsagos WiFi;

a pedagogusképzések és az eszkozbeszerzések;

a digitalis tananyag-fejlesztés.

AzInternetKonkeretében amagyar polgarok egyértelmii véleményt fogalmaztak meg: avilaghalo

nefenyegesse gyermekeink biztonsagat. Magyarorszag Digitalis Gyermekvédelmi Stratégiajanak

megalkotasat emellett elengedhetetlenné tette az is, hogy olyan uj tipusu veszélyforrasok,

fogalmak jelentek meg az elmult években a gyermekek internethasznalataval 6sszefliggésben,

amelyek 1j megoldasokat, bizonyos kérben uj allami eszk6zrendszert igényelnek (minderrdl
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részletesen olvashatsz sorozatunk 11. flizetében). A gyermekek mar nem csupan passziv
befogadok, aktivan kommunikalnak, ezért sajat aktivitasukkal sodorhatjak veszélybe magukat.

Tajékozottsaguk, tudatossaguk az internetes kommunikacidban tehat fontosabb, mint valaha.

Digitalis gazdasag

Magyarorszagon a digitalis gazdasag mar ma is a bruttd hozzaadott érték (GVA) tobb mint
20%-at adja, és a foglalkoztatottak csaknem 15%-anak biztosit munkat. A digitalis gazdasag
nemzetgazdasagi sulyat tekintve Magyarorszag az EU élvonalaba tartozik (Nagy-Britannia,
Irorszdg és a skandindv 4llamok mellett).

A DJP keretében az indulé digitalis vallalkozasok fejlesztésének valamennyi tényezdjére
kiterjed6 modon elkésziilt Magyarorszag Digitalis Startup Stratégiaja (DSS), melynek egyik fo
célkitiizése, hogy Budapest a startup vilag egyik févarosava valjon. A stratégia végrehajtasanak
elsé1épéseként létrejott a Startup Hungary kozpont, és tobb munkacsoportban zajlik a startupok
uzleti kornyezetének javitasat, illetve a nemzetkozi tapasztalatszerzést segité programok
kidolgozasa.

ADJPeredménye,hogyaDSS-benfoglaltaknakmegfeleléenazangyalbefektetdk (Iényegében
egy startup cég elsé kiilsé befektetdje) részesedésiik bekeriilési értékének koriilbelil 25%-at
tarsasagiado-kedvezményen keresztiil visszakaphatjak.

Elkésziilt Magyarorszag Digitalis Exportfejlesztési Stratégiaja (DES) is, amely a magas
hozzaadott értékl digitalis termékek intenziv exportnovekedését kivanja elérni. A digitalis
gazdasag exportteljesitményének javulasa jelentds mértékben jarulhat hozza a magyar gazdasag
novekedéséhez, amely a fiatalok szamara is vonzd, nagyszamu, magas hozzaadott értéki
munkahelyet teremt, serkenti a hazai digitalis innovaciot, valamint a magyar tudas és innovacio
hasznositasaval javitja Magyarorszag nemzetkozi megitélését. A stratégia tovabbi célkitiizése,
hogy erds digitalizacios tudas alakuljon ki Magyarorszagon, amely intenziv modernizacios

hatast fejt ki a gazdasagra.

Digitalis allam

Ajelenlegidigitaliskozigazgatasifejlesztések fokuszaban jellemzden a folyamatok hatékonyabba
tétele, leegyszertlsitése és az ezeket kiszolgald technikai fejlesztések, szoftver és hardver
eszk6zOk allnak. A projekteknél két szerepld szempontjai nélkiillozhetetlenek: a polgarokeé,
akikért a kozigazgatasi rendszer mukodik, és a hivatali dolgozoké, akiknek hasznalniuk kell

a fejlesztéseket.
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A DJP tovabbi céljai
A program tovabbi célkitlizéseit és az ezekhez rendelt feladatokat a DJP2.0 dokumentum foglalja
Ossze. A kovetkezb idoszak legfontosabb célkitlizései, hogy
¢« minden magyar polgarnak legyen lehetGsége arra, hogy digitalis felkészlltségét
folyamatosan gyarapitsa;
+ minden magyar vallalkozasnak legyen esélye arra, hogy - a digitalizacio fontossagat és
hasznossagat felismerve és kihasznalva — novelje versenyképességét;
* a nemzetgazdasagnak legyen esélye arra, hogy a nemzetkozi versenyben a torténelmi

léptéka digitalis atalakulas nyerteseként 1épjen eldre.

A DJP intézkedései tovabbra is a mar bemutatott pillérekre tamaszkodnak:
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Digitalis infrastruktura

2020 utan az 5G mobilszolgaltatas szinte korlatlan savszélességet biztosit majd - megteremtve
valamennyi agazatban a nagysebességlil adatatvitelt igényl6 fejlesztések infrastrukturalis
hatterét.

5G CELKITUZESEK

Az 56 terén a DJP2.0 ambiciozus célkitlizése, hogy

e Magyarorszag valjon az 5G fejlesztések egyik europai kozpontjava 2018-ig;

e Magyarorszag jatsszon régios vezetd szerepet az 5G-re épild alkalmazasok tesztelésében;
e Magyarorszag a vildgon elsok kozott vezesse be az 5G-t 2020 utan.

(Az 5G fontossagardl részletesen e sorozat 2. flizetében olvashatsz.)

12


http://www.kormany.hu/download/6/6d/21000/DJP20 Strat%C3%A9giai Tanulm%C3%A1ny.pdf

6/ Mi a digitalis jolét
program?

L digitalis j6lét
n program halozat

nirJ

iz,

7

A DJP keretében a fenti célok megvaldsitasa érdekében
o létrejott az érintett agazatok piaci szerepldi, kozigazgatasi
teriletek, akadémiai és kutatas-fejlesztési intézmények és
telepuilések képviselGinek részvételével a Magyarorszagi 5G
Koalicio;
o elkésziil Magyarorszag 5G Stratégiaja annak a célnak a tamogatasara, hogy Magyarorszag

valjon az 5G fejlesztések egyik europai kozpontjava.

Megfizetheto hozzaférés
Az afacsokkentéssel és a Digitalis Jolét Alapcsomag bevezetésével nem ért véget a DJP ezzel
kapcsolatos feladatainak kore: vizsgalni sziikséges az Alapcsomag kiterjesztésének, szikség
esetén modositasanak lehet8ségét.
A DJP ezért tervbe vette
* egy Digitalis Jolét Szoftver Alapcsomag kialakitasat, hogy a felhasznalok megfeleld,
jogtiszta és biztonsagos szoftvereket vehessenek igénybe;
» aDigitalis Jolét Alapcsomag nyomon kovetési rendszerének kialakitasat, amellyel nyomon
kovethet6 a magyar internethasznalattal kapcsolatos fontos indikatorok alakulasa, és

kifejezetten az Alapcsomag mint tarsadalompolitikai program eredményessége.

Digitalis kompetenciak

A magyar nemzetgazdasag és avallalkozasok versenyképessége szempontjabdl egyre kritikusabb
mértékd a digitalisan felkésziilt munkavallalok hianya. Mar rég nem pusztan a hianyzo tobb
tizezer informatikus, hanem tobb szazezer, digitalis értelemben magasan képzett szakember

potlasara volna sziikség.

A DIGITALISAN KEPZETT MUNKAERGHIANY DIMENZIOI

Forras: Informatikai, Tévkozlési és Elektronikai
° Vallalkozésok Szévetsége (2016]
BECSULT

HIANY —

(ezer f6) IT SZAKERTO
(programozé,

izemeltetd, stb.)

DIGITALIS MUNKAVALLALOK
(Magasszint(i digitalis kompetencia,
munkaban napi szinten hasznal IT-t.)

1000~ ATLAGOS DIGITALIS
1500 KOMPETENCIAVAL RENDELKEZOK
DIGITALIS ALAPKOMPETENCIAVAL RENDELKEZOK

DIGITALISAN iRASTUDATLANOK

13



& . 6/ Mi a digitalis joleét
- nryJ program?

Mo

] digitalis jolét P
™ program haldzat -

\ %

3y

A DJP2.0 dokumentum elrendeli egy orszagos hatokori Digitalis Jolét Klub eldzetes
megvaldsithatosaganak vizsgalatat, melynek az lenne az alapvetd célja, hogy a felhasznalok
- az Alapcsomagon feliili tovabbi kedvezmények igénybevételének feltételeként - fejlesszék
digitalis kompetenciaikat, ezzel szerezve jogosultsagot kiilonb6z6 kedvezményekre.

A digitalis gazdasag munkaerd-piaci feltételeinek megteremtéséhez sziikséges stratégiai cél
az egész életen at tarto tanulas altalanossatétele. Ahhoz, hogy a nem informatikai szakmakban is
jelentosen boviiljon a magas szintl digitalis kompetenciakkal rendelkez6 munkavallalok aranya,
nagysagrendekkel kell novelni az IT megoldasok felhasznalasara épiild egyéb szakmai képzések
szamat és kibocsatasat is, tovabba a szakképzésben, a fels6foku képzésben és a felnottképzésben
egyarant sziikséges a képzések digitalis tartalmanak feliilvizsgalata, kiegészitése.

A digitalis gazdasag fejlédésének egyik legfobb akadalya a digitalisan képzett munkaerd
hianya - a DJP2.0 ezért eldirja egy Digitalis Munkaer6 Program (DMP) elkészitését. E nélkiil
az Irinyi Terv és az IPAR 4.0 kezdeményezés (részletesen lasd a 2. flizetben) megvaldsitasa,
ahazaikkv-k technoldgiai fejlesztése, uj befektetok hazankba vonzasa, vagy akar csak a meglévok

megtartasa is egyre nagyobb gondot jelenthet.

A DIGITALIS MUNKAERO PROGRAM FO ELEMEI

e munkaeré-piaci eldrejelzé rendszer kialakitasa valds, a munkaerdpiac keresleti és kinalati
oldalat egyarant monitorozo adatok alapjan;

* munkaerd-piaci igények felmérésének j modszertana, kiilonds tekintettel a kiilénbdz6 mun-
kakordkben elvart digitalis kompetenciakra;

e adigitalis képességek értékelésére alkalmas digitalis kompetencia keretrendszer kialakitasa
az IKER keretrendszer bazisan;

e interdiszciplinaris képzések fejlesztése;

e aneminformatikaimunkakorokelemzéseasziikségesdigitaliskompetenciakmeghatarozasara;

e az informatikai munkakorok elemzése a sziikséges digitalis és informatikai ismeretek meg-
hatarozasara;

e algoritmizalas, programozas és az adat alapu folyamatszabalyozas beemelése a nem infor-
matikai szakmai képzésekbe is; az adott szakmahoz sziikséges digitalis modulok fejlesztése;

e aképzések volumenének felskalazasat biztosité szabalyozas kialakitasa rovid ciklusd, mun-
kaerd-piaci szempontbdl relevans képzések bevezetése egyszersitett engedélyeztetési folya-
mat keretében;

e (jcélcsoportok bevonasa (fels6fokl képzésre fel nem vettek vagy lemorzsolédottak, nék, kar-
riervaltdk stb.);

* akilonbozé munkaerd-piaci helyzetben lévik szamara az élethelyzetnek megfeleld képzésta-
mogatasi rendszer kialakitasa;

e a belépési korlatok csokkentését célzo beavatkozasként az e-learning és blended learning
lehetdségeinek kiterjesztése;

* aképzésekben alulreprezentalt tarsadalmi csoportok szamara didkhitel, (tanuléi) kedvezmé-
nyek és tdmogatas biztositasa, kiilondsen a kulcskompetenciak elsajatitasanak tdmogatasara;

e aképzésfinanszirozasi kockazatokat mérsékld pénziigyi alap felallitasa;
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e aképzésidijak meghatarozott szazalékanak allami visszatéritése abban az esetben, ha a kép-
zésen részt vett munkavallalo a képzés nyoman foglalkoztatotta valik;

e utazasi kedvezmény vagy tdmogatas biztositadsa a lakohely és a képzés helyszine kozott ked-
vezmeényes bérlettel;

e lakhatasi és (atképzés esetén) megélhetési tdmogatas;

e Digitalis Munkaerd Program tudasbazisanak kialakitasa.

Alapvetd fontossagu a digitalis kompetenciadk terén a nemzetkozi Osszevetésben jelentGsen
lemaradd hazai mikrovallalkozasok és tulajdonosaik felkészitése a digitalis atalakulasra,
korikben az innovativ lzleti és technoldgiai megoldasok alkalmazasanak és létrejottének
0sztonzése és tamogatasa.

Kiilon kezelend6 a kozép-magyarorszagi régioban (KMR) tevékenykeds vallalkozasok
digitalis fejlesztéseinek tamogatasa, mivel ezek a konvergenciarégiok szamara elérheté6 GINOP-

forrasokbol nem részesiilhettek, ugyanakkor sajat forrasbdl csak részlegesen képesek fejleszteni.

Digitalis gazdasag

A digitalis gazdasag fejlesztése korében egyre nagyobb a jelentdsége az infokommunikacios
teriileten kiviili agazatok, kilonésen a hagyomanyosan erds alapokkal rendelkezé magyar
ipar és mezbgazdasag digitalis atalakulasanak, kiilon figyelmet forditva a hazai kis- és kdzepes
vallalkozasok felkészitésére.

Olyan gyakorlati utmutatdra van sziikség, amely tobbek kozt felméri az agazati szereplok
digitalis felkésziiltségét, és javaslatot fogalmaz meg a sziikséges beavatkozasokra. A DJP
keretében

e az egyes agazatok digitalis atvilagitasahoz és agazati digitalis stratégiajuk elkészitéséhez
modszertani tamogatast kapnak;

* tovabbi agazati digitalis atalakulasi stratégiak késziilnek el, mint példaul Magyarorszag
Digitalis Agrar Stratégiaja, Magyarorszag Digitalis Egészségipar-fejlesztési Stratégiaja
vagy Magyarorszag Digitalis Sport Stratégiaja.

A digitalis gazdasag korébe tartozik a hazai tartalomipar fejlesztése is, melynek novekedését
alapvetOen az korlatozza, hogy a hirdetdk egyre nagyobb aranyban koltenek a globalis internetes
szolgaltatoknal. A javasolt intézkedések célja a hazai tartalomipari szerepldk globalis internetes

vallalkozasokkal szembeni versenyhatranyanak enyhitése.
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SHARING ECONOMY

A fogyasztoi javak és szolgaltatasok internetes alkalmazasokon keresztiili megosztasa és igény-
bevétele (sharing economy) az egész digitalis atalakulas egyik szimbolikus elemévé valt, mert Uj
foglalkoztatasi formakat és Uj értéklancokat hoz létre. A sharing economy - azaz a megosztason
alapuld gazdasag - eddig nem jelent meg a kormanyzati stratégiakban. A DJP keretében elkésziil
egy olyan stratégiai dokumentum, amelynek célja a sharing economy, mint globalis jelenség konk-
rét magyarorszagi és nemzetkozi példakon keresztil torténé bemutatasa, fogalmi meghatarozasa
és a kapcsolodo szabalyozasi feladatok meghatarozasa. (A megosztason alapuld gazdasagrol rész-
letesen a 2. flizetben tajékozddhatsz.)

Magyarorszagon az internetes kiskereskedelem és a szolgaltatasok online értékesitésének
egylittes aranya a teljes kereskedelmen belill nem mutat jelentds eltérést a vilag fejlett vagy
gyorsan fejlodo orszagaihoz képest. Az online értékesité kkv-k aranyat tekintve ugyanakkor
jelentls alemaradas. A DJP keretében elkésziil a digitalis szolgaltatas-kereskedelem fejlesztési
stratégia, illetve egy elemzés az ugynevezett ,kényelmi szolgaltatasok” arazasi gyakorlatanak

indokoltsagardl.

Digitalis allam

A digitalis allam pillér keretében a DJP2.0 - a teljes kozigazgatas digitalis atalakitasat szolgalo
atfogo fejlesztési programokhoz illeszkedve — néhany teriileten olyan javaslatokat igyekszik
megfogalmazni, amelyek kézzel foghatova és megélhetové teszik, hogy mit is jelent az allami

szolgaltatasok digitalisan elérhetdvé tétele a digitalis jolét szempontjabol.

A DJP kiindulasi pontja, hogy a kozigazgatas digitalizalasa nem egy informatikai projekt, hanem
egy tarsadalmi program, ezért az alabbi intézkedéseket javasolja:
o digitalis kozigazgatas-fejlesztési és felligyeleti intézményrendszer 1étrehozatala;
« digitalis kozigazgatasi egységes referenciakeret kidolgozasa a digitalis kompetencia széles
kort elterjesztése érdekében;
o digitaliskozigazgatasiképzésikoznevelésiés felndttképzési programkidolgozasa és elinditasa;

o szolgaltatasként igénybe vehetd alkalmazasok kialakitasanak vizsgalata.

Az allam digitalis okoszisztéman beliili szerepvallalasanak fontos dimenzidja a kozadatok
ujrahasznositasara vonatkozo politika, illetve a nemzeti adatvagyon védelmének kérdése.
A kutatasi eredmények alapjan készithet6 el a nemzeti adatpolitikara és a kozadatok
ujrahasznositasara egyarant kiterjed6 stratégia, amely javaslatot tesz a jogszabalyalkotasra,

illetve kozigazgatas-fejlesztési intézkedésekre.
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A kozgyljtemények (kOnyvtarak, muzeumok, levéltarak, audiovizualis archivumok stb.)
tartalma az 6rzott kulturalis orokség, illetve azok leiro adatai a kézadatok korébe tartoznak,
és jelentOs erdforrast képviselnek kulturalis, oktatasi tarsadalmi szempontbol. Az oktatas,
kozneveléstananyagaijelentés része épiil kozgyljteményitartalmakra, de az oktatas ezeket eddig
modszertani és technikai okok miatt kozvetleniil nem tudta felhasznalni, csak illusztracioként.
Az e-tananyagok fejlesztése és széles koru alkalmazasa varhaté a Nemzeti Alaptanterv
modositasaval és a Digitalis Oktatasi Stratégia hatasara.

A DJP HORIZONTALIS TEMAI:

Informacidbiztonsag és kibervédelem
e Haloézatkutatas: formalis és informalis haldzatok a digitalis 6koszisztémaban
e Okos Varos (Smart City)
e Relevans nemzetkozi rendezvényeken valé magyar megjelenés erdsitése
e Egységes Karpat-medencei magyar digitalis 6koszisztéma
e Adigitalizacid élettani és tarsadalmi hatasvizsgalata
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Kedves Mentor!
Végiil engedj meg a kézikonyv hasznalataval kapcsolatban néhany technikai megjegyzést.

Akézikonyv anyagat 2017. oktober 13-an zartuk le, igy elképzelhetd, hogy azota megvaltozott egy-egy

jogszabaly, gazdasagi adat vagy internetes elérhet8ség.

Kérjiik, aflizetek nyomtatasa soran gondolj kornyezetiinkre, és amennyiben lehet, takarékoskod;
apapirral. Hanemateljesflizetet szeretnéd kinyomtatni, hanem csak egy-egy oldalt vagy fejezetet,

akkor a PDF olvasé ,Nyomtatas” mentipontjaban allitsd be a kivant oldalak oldalszamat.

Ha DJP mentori munkad soran barmilyen nehézségbe 1itk6zol, vagy olyan megoldasra talalsz,
amelynek mas kollégak is hasznat vehetnék, kérjiik, fordulj hozzank bizalommal az alabbi

elérhetOségeken:

Digitalis Jolét Koordinacios Kozpont Ugyfélszolgalat:

telefonszam: +36 70 6695648

e-mail cim: ugyfelszolgalat.djkk@neum.hu

facebook: https://www.facebook.com/groups/1908308209418637/

GINOP 3.3.1-16 azonositéoszamu projekt ,, Digitalis Jolét Program Pontok fejlesztése” cimii
palyazat ligyfélszolgalat:
e-mail cim: ugyfelszolgalat.ginop331@kifu.gov.hu

weboldal: www.kifu.gov.hu
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